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El propósito
de las empresas es 

generar utilidad para los 
accionistas

Milton Friedman



?
Cumplir la Ley Maximizar 

los activos

Compliance
Business as Usual 
Minimum Compliance

Efficiency
“Doing Things Better” 
Minimise Footprints



¿Qué no funciona?



Objetivo:
“Conquista la mayor 
fortuna del juego siendo 
el único jugador que no se 
declara
en bancarrota.”





Upgrade
del Sistema 
Económico





Planet

People Profit
3P ESG



Carta de Larry Fink
(2018)

Manifiesto Business 
round table

(2019) 

Capitalismo de 
Stakeholders

(2020)









Ficción Social Razón Social



Propósito, 
Misión & Visión

Propósito:
Define por qué Haces 
lo que haces (la causa);

Visión: 
Define cómo será el 
mundo cuando se realice 
el propósito (qué).

Misión: 
Define la estrategia 
cómo ejecutarás tu 
propósito (cómo).



Desde AFUERA
hacia ADENTRO

De ADENTRO
hacia AFUERA

QUÉ

CÓMO

POR 
QUÉ

Propósito, 
Misión & Visión



Cultura 
Responsable

Propósito 
Evolutivo

Cultura 
Responsable

Interdepen-
dencia de los 
Stakeholders

Organización 
Consciente





Felicidad del 
Equipe

Asociaciones con 
Proveedores

Clientes 
Satisfechos

Atención  a  la 
Comunidad y 

Medio Ambiente

Inversionistas 
Motivados

Equipos 
Motivados

Más Innovación 
y mejor atención

Productos de 
más Calidad

Más Valor

Mayores 
Ventas

Mejor 
Utilidad

Ciudadanía 
Corporativa

Más Voluntariado 
y Donaciones

Más Satisfacción de 
Trabajo Realizado



Compasión
Amor
Afecto
Alma
Alegría
Autenticidad





Desempeño 
Financiero
(1998-2013)



Cumplir la Ley Maximizar 
los activos

Compliance
Business as Usual 
Minimum Compliance

Efficiency
“Doing Things Better” 
Minimise Footprints

Criar un
saldo positivo

Regenerar 
el Sistema

Net Positive
“Doing Better Things” 
Maximise Handprints

Regeneration
Transformation

Co-Evolution



Iniciativas sociales y 
ambientales sin propósito 

son cumplimiento
Paul Polman (Net Positive)



1 2 3Reforestación Preservación Regeneración





El propósito
de las organizaciones 
es generar valor para 
todos los stakeholders

Milton Friedman 2.0



¿QUÉ mundo 
estamos creando?

¿CÓMO hacemos 
negocios?

¿ PARA QUÉ 
comenzamos 
este negocio?

Planet

People Profit
ESG



COMPETITIVIDAD

EFICIÊNCIA

INDIVIDUALIDAD

RESULTADO FINANCIERO

EGOCÊNTRICO

COOPERACIÓN

PARTICIPACIÓN

COLETIVIDAD

CRIACIÓN DE VALOR

ECOCÊNTRICO



Gracias


